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Budapest, 2012. november 28. 
 

Ünnepek módosítják a félfogadási idıt 
 

A karácsonyi ünnepek miatt változik a NAV fıvárosi és Pest megyei ügyfélfogadási rendje  

 

A karácsonyi ünnepek közeledtével több munkanap áthelyezésével és ezzel összefüggésben a 
Nemzeti Adó- és Vámhivatal (NAV) budapesti és Pest megyei ügyfélszolgálatainak megváltozott 
félfogadási idejével kell számolnunk.  
 
A munkarendváltozás elsıként a november 29-ei (csütörtöki) napot érinti. Ezen a napon hétfıi 
félfogadási rend szerint fogadják az ügyfeleket a NAV munkatársai. November 30-án (pénteken) 
csütörtöki, december 1-én (szombaton) pedig pénteki nyitva tartás lesz érvényben. 
 
December második hetében hasonló változással kell számolniuk az adózóknak. December 13-án 
(csütörtökön) hétfıi, december 14-én (pénteken) csütörtöki, december 15-én (szombaton) pedig 
pénteki ügyfélfogadási rend szerint tartanak nyitva az adóhatóság fıvárosi és Pest megyei 
ügyfélszolgálatai. 
 
A Fıvárosban mőködı központi ügyfélszolgálatok és kirendeltségek ünnepi nyitva tartási rendje: 

 
november 29. (csütörtök) 8.15 – 18.00 
november 30. (péntek)  8.15 – 11.30 
december   1. (szombat)  8.15 – 11.30 
december 13. (csütörtök) 8.15 – 18.00  
december 14. (péntek)  8.15 – 11.30 
december 15. (szombat)  8.15 – 11.30 

 
A Pest megyei kirendeltségek ünnepi nyitva tartási rendje: 

 
november 29. (csütörtök) 8.15 – 17.30 
november 30. (péntek)  8.15 – 16.00 
december   1. (szombat)  zárva 
december 13. (csütörtök) 8.15 – 17.30  
december 14. (péntek)  8.15 – 16.00 
december 15. (szombat)  zárva 

 
A munkanap áthelyezés miatt az ügyfélszolgálatok december 24-én és december 31-én zárva 
tartanak. 
 
A félfogadás aktuális rendjérıl, a központi ügyfélszolgálatok és kirendeltségek elérhetıségérıl, 

valamint az ügyfélszolgálatokon intézhetı ügyek körérıl bıvebb tájékoztatás a 

http://nav.gov.hu/nav/ugyfelszolg/regiok/kozep_magyarorszag/kozepmagyarorszag/ugyfelszolgalatok 

elérési útvonalon található.                             
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